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RESUMO

Este trabalho descreve uma pesquisa realizada na area de seguranca ¢ medicina do
trabalho. visando recolher dados, para posterior aplica¢ao das informacoes em uma empresa,
cujo até o presente momento nio dispunha de tal conhecimento ¢ conscientizagio. Os
objetivos sdo os de proporcionar no dmbito da empresa em estudo, a aplica¢do de medidas e
normas exigidas pela legislagao brasileira, assim como procedimentos que visem melhorar a
produtividade ¢ o conforto no local de trabalho. assegurando o bem estar. a satisfacio ¢ a
seguranga do colaborador. provando que ¢ possivel implantar estas medidas uvtilizando os
recursos disponiveis de acordo com a capacidade que a empresa pode suportar, expondo a
importancia do assunto em questdo. O trabalho descreve ainda temas importantes
relacionados ao ambiente de trabalho, como problemas que possam vir atingir os respectivos
empregados do local, como doengas causadas por esforgos desnecessarios ou realizados de
maneira displicente. acidentes de trabalho agravados pela falta de equipamentos de protecio
individual ¢ informagdes dos perigos que o estabelecimento pode estar exposto. apontando
programas ¢ medidas de prevengdo. com o intuito de diminuir as probabilidades de

ocorréncias de acidentes. ¢ constatagiio de doengas do trabalho.

Palavras-chave: | egislaciio. Produtividade. Equipamento de Protecio Individual.
£ ¢ | ¢
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ABSTRACT

This paper describes a survey conducted in the area of occupational health and safety,
aiming to collect data for subsequent application of information in a company, which until
now lacked such knowledge and awareness. The objectives are to provide under the company
under study, the implementation of measures and standards required by Brazilian law, as well
as procedures to improve productivity and comfort in the workplace, ensuring the well-heing,
satisfaction and employee safety | proving that it is possible to implement these measures
using the available resources according 1o the capacity that the company can afford, exposing
the importance of the subject matter. The paper also describes important topics related 1o the
work environment, such as problems that could achieve their employees of local efforts as
diseases caused by unnecessary or performed in a careless, accidents compounded by the
lack of personal protective equipment and information of dangers that the establishment may
be exposed, pointing programs and preventive measures, in order to decrease the likelihood

of vccurrences of accidents, diseases and finding work.

Kevwords: Legislation. Productivity. Personal Protective Equipment.
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1 INTRODUCAO

A Scguranga ¢ a Medicina no trabalho vém cada vez mais conquistando o seu devido
espago dentro  das  organizagdes, pois, na pratica, uma empresa que promove aos
colaboradores seguranga e bem estar durante o desenvolvimento de suas atividades. alcanca
indices mais satisfatorios relacionados a produtividade ¢ a maximizagio de lucros. Medidas
de scguranga estdao sendo cada ver mais implantadas dentro das organizacdes. com o objetivo
de clevar a produtividade, sem por em risco a sadde do trabalhador.

Mesmo com as melhorias proporcionadas por um bom programa de seguranga, como
loi citado acima. existe empresas que ainda ndo possuem esta conscientizagiio. seja por
omissdo ou pelo fato de desconhecerem o assunto em questdo. Todos os dias acidentes
durante o periodo de trabalho ainda ocorrem. embora existam esfor¢os notaveis do homem
para levi-los a extingdo. A teenologia. como nos demais setores avangou consideravelmente,
contribuindo com novos métodos ¢ equipamentos cada vez mais sofisticados. Mesmo assim
ainda sdo relatados perdas de vidas ¢ de integridade fisica de pessoas envolvidas em acidentes
de trabalho.

A prever do de todos os fatos negativos, que distorcem um processo de trabalho.
impedindo que se cumpra o programado, ¢ que podem provocar danos ¢/ou perdas as pessoas
¢ aos clementos materiais, ¢ uma questav muito importante. Os acidentes de trabalho podem
deixar varias seqiiclas ou até mesmo ocasionar um 6bito. e ¢ dever das empresas zelarem
pelas condigdes de trabalho. proporcionando scguranga, dever dos colaboradores seguir as
regras impostas e se conscientizar de sua importancia, por parte da engenharia cabe auxiliar ¢
buscar a otimizagdo constante referente a esta questao.

Um bom programa de prevencio de acidentes garante acima de tudo o bem estar dos
colaboradores. partindo de satisfacio profissional. objetivando reflexos na vida pessoal. O
resultado que se espera obter ¢ que certamente sera comprovado mais tarde. ¢ a prevencio de
acidentes. atuando positivamente para 0 bom andamento das operag¢des ¢ os colaboradores
devidamente treinados e comprometidos com o assunto em questio. garantindo assim a
satisfagéio de todas as partes envolvidas.

No Brasil existe hoje uma extensa legislacao relacionada a saude ¢ seguranca do
trabalhador. Através de pesquisas com base nestas leis. foram estabelecidas mudancas ¢
medidas corretivas no ambiente de trabalho. afim. de alcangar um grau satisfatorio de

conscientiza¢io por parte da cmpresa ¢ dos trabalhadores envolvidos. Para a obtengio destes



resultados, necessita-se a realizagdo de treinamentos. medidas corretivas relacionadas a

ergonomia, entre outros,



)

2 A EMPRESA EM ESTUDO

A empresa que esta sendo utilizada como objeto de estudos para este trabalho, possui
suas atividades direcionadas ao ramo de confec¢do de pecas de vestudrio (exceto roupas
intimas). possui giau de risco igual a dois. conforme destaca o Quadro 1. que se encontra na
Norma Regulamentadora 4. ¢ se encontra instalada na cidade de Eloi Mendes. A mesma
presta um  servico terceirizado para outra confecgio do local. cujo objetivo ¢ o de
industrializagio das pegas produzidas por esta. se trata de realizar o acabamento das pegas, ou
seja. trabalhar a parte final do produto. A titulo de conhecimento. o processo produtivo se
inicia na tecelagem com a produgio dos tecidos, em seguida estes sao enviados para o setor de
corte onde sdo cortados, recebendo a forma das roupas. o proximo passo ¢ realizado no setor
de costura onde sio costurados as partes do tecido, formando assim o arranjo fisico do
produto. Depois de terminada esta etapa as pegas seguem para o processo de lavagem ¢
beneficiamento de produto, concluida esta fase s6 resta entdo o acabamento final do produto.

Fntre as operacoes realizadas no acabamento estio a limpeza das pegas, que trata da
retirada de fios e linhas provenientes do processo de costura, revisio do produto. a insergio de

aviamentos como botdes. rebites e enfeites em geral ¢ por ultimo a embalagem.

Figura 1: Setor de produgio de empresa

Fonte: Autor



Figura 2: Maquina de pregar bota

Fonte: Auior
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L SI‘I(.'URAN(‘A DENTRO DAS ORGANIZACOES

Seguranga £ ¢ conjunto de agoes exercidas com o intuito de reduzir danos e perdas
provocadas por agentes agressivos. Ela ¢ uma das cinco fungdes complementares vitajs que
devem ser exercidas juntamente com g missio de qualquer organizagio. Dirigir esforcos para
4 Sceguranga sem considerar g Produtividade, 4 Qualidade de Produtos, 2 Preservacio
Ambiental ¢ o Desenvolvimento de Pessoas ¢ grave falha conceitual ¢ estratégica, [ preciso
haver um equilibrio no exercicio destas fungdes vitais. nao adiantam direcionar eslorgos &
apenas algumas,

A Norma Regulamentadorg 4. que se trata de Servigos Especializados em Engenharia
de Seguranca e em Medicina do Irabalho. diz que:as empresas privadas e publicas, os orgios
publicos da administragio direty ¢ indireta e dos poderes Legislativo ¢ ludiciario, que
possuam empregados regidos pela Consolidagao das [ eis do Trabalho - C[T. manterio,

- obrigatoriamente. Servigos Especializados em Engenharia de Seguranga ¢ em Medicina do
Itabalho, com g finalidade de promover a saude e proteger 4 integridade do trabalhador no
local de trabalho.

O dimensionamento destes servicos depende do grau de risco a que se refere a

atividade principal ¢ a quantidade de funciondrios que a empresa possui.
3.1 O Engenheiro de Seguranga

Entre os profissionais de scguranca de uma cmpresa segue abaixo alguma das
lungoes que o engenheiro de seguranga deve desempenhar:

a) Prestar auxilio 3 cmpresa em  assuntos ligados & Seguranca ¢ higiene do trabalho,
cxaminando locais ¢ condigoes. instalagoes, material. métodos e o modo de como estio
sendo realizadas as operagoes pelo trabalhador. para determinar as necessidades da empresa
naprevengao de acidentes:

b) Inspecionar toda o area da empresa, a fim de verificar a existéncia de perigos aos arredores
do local. como neendios, desmoronamentos. entre outros:

¢) Fazer analises (€enicas sobre ag operagdes realizadas promovendo a aplicacio de
cquipamentos de protegao, como  Geulos. cintos de seguranca. mdscara e outros,
determinando aspectos  téenicos funcionais ¢ demais caracteristicas, para prevenir ou

diminuir a possibilidade de acidentes:



12

d) Ixecutar campanhas educativas. por meio de palestras, material didatico entre outros.
buscando conscientizar os colaboradores de um modo geral.

¢) Manter-se sempre atualizado com relacdo aos acidentes de trabalho. as doengas
ocupacionais. a novas bibliografias. visitando outras empresas ¢ consultando demais
profissionais da drea, a fim de manter-se sempre atento, podendo atender as necessidades

que exige a prevengdo de acidentes de trabalho.
3.2 O Médico do Trabalho

O médico do trabalho por sua vez tem entre suas fungoes:

a) Executar exames periodicos dos empregados, em especial daqueles EXpostos a maior risco
de acidentes do trabalho ou de doengas profissionais. fazendo o exame clinico ¢/ou
interpretando os resultados de exames complementares. para controlar as condigdes de
satde dos mesmos a assegurar a continuidade operacional ¢ a produtividade:

b) Realizar tratamentos de urgéncia em casos de acidentes de trabalho ou alteragdes agudas da
satde. orientando e/ou executando a lerapcutica adequada, para prevenir conseqiiéncias
mais graves ao trabalhador:

¢) Elaborar e executar programas de prote¢do a saude dos trabalhadores, analisando os riscos.
condigoes de trabalho, fatores de insalubridade. de fadiga ¢ outros. para obter ¢ redugdo de
absenteismo ¢ a renovacio da mao-de-obra:

d) Proceder aos exames médicos destinados a sele¢do ou orientagio de candidatos a emprego
cm ocupagoes  definidas, baseando-se  nas exigéncias das mesmas. para melhor

aproveitamento dos mais aptos:
3.3 AS Doengas Relacionadas a0 Trabalho

A eliminagao ou a reducio da exposi¢do as condigdes de risco e a melhoria dos
ambientes de tral alho para promogdo e protegdo da saade do trabalhador constituem um
desafio que ultrapassa o ambito de atuagdo dos servigos de satde. exigindo solugdes téenicas,
as vezes complexas e de elevado custo. m certos casos. medidas simples e pouco onerosas
podem ser implementadas. com Impactos positivos ¢ protetores para a satde do trabalhador ¢
0 meio ambiente. Doencga do trabalho ¢ aquela adquirida em fungdo de condicoes especiais em
que o trabalho ¢ realizado ¢ como ele se relaciona diretamente, um trabalhador que exerce

uma fun¢io em um local onde o ruido ¢ extremamente alto e ndo usa ou usa de forma errada o

Grupo Educacional UNis
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Cuipamento de protego. esta sujeito a ter problemas de

audi¢do com o passar do tempo. por
cxemplo.
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4 CIPA (COMICAO INTENA DE PREVENCAO DE ACIDENTES)

A Comissdo Interna de Prevencio de Acidentes - CIPA - tem como objetivo 4
prevengao de acidentes ¢ doengas decorrentes do trabalho, de modo a tornar compativel
permancniemente o trabalho com a preservagio da vida ¢ a promog¢do da saude do
trabalhador.

A CIPA ¢ composta de representantes do empregador e dos empregados, os
primeiros sao escolhidos pelos proprios empregadores. J4 0s representantes dos empregados,
titulares ¢ suplentes, serdio eleitos através de uma eleicio com votacio secreta. do qual
participem. independentemente  de filiacdo  sindical, exclusivamente o empregados
interessados. Apos eleito o mandato dos membros da CIPA. tera duragio de um ano com
direito a uma reeleicao.

A CIPA terd reunides mensais, de acordo com um calendario preestabelecido. estas
reunides deverdo ser realizadas durante o expediente de trabalho. todos os membros deverio
receber uma ata relacionada ao assunto que foi discutido a cada reunido. as atas devem ficar
disponiveis no estabelecimento para fiscalizacdo do Ministério do Trabalho e Emprego. A
cmpresa devera promover treinamento para os membros da CIPA. titulares ¢ suplentes, antes
da posse.

Segue algumas atribuicoes correspondentes a CIPA:

a) Identificar os riscos do processo de trabalho. elaborando mapas de riscos:

b) Flaborar plano de trabalho que possibilite a agdo preventiva na solucio de problemas de
seguranga ¢ saude no trabalho:

¢) Participar da implementacio ¢ do controle da qualidade das medidas de prevencio
necessarias. bem como da avaliagdo das prioridades de agiio nos locais de trabalho:

¢) Realizar, periodicamente. verificagoes nos ambientes ¢ condi¢des de trabalho visando a
identificagio de situacdes que venham a trazer riscos para a seguranga e saude dos
trabalhadores:

d) Realizar, a cada reunido. avaliacdo do cumprimento das metas fixadas em seu plano de
trabalho e discutir as situagées de risco que foram identificadas;

¢) Divulgar aos trabalhadores informagoes relativas a segurang¢a e saude no trabalho.

4.1 Cipa na Empresa em Estudo
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Apos consulta a0 Quadro I. da Norma Regulamentadora 5 que se trata do
dimensionamento da CIPA. obtém-se a conclusio de que ndo ¢ necessario por parte da
empresa em estudo, nomear representantes de sua parte e nem realizar eleigoes para cleger
representantes dos empregados, pois como se trata de uma empresa do setor de confeceiio
com o grau de risco igual a 2 (conforme o Quadro II - Agrupamento de sctores ccondmicos
pela Classificagao Nacional de Atividades Econdmicas CNAE) e cujo total de empregados ¢
menor que dezenove, torna-se desnecessario a sua aplicagao.

Porém a empresa deve designar um responsdvel pelo cumprimento dos objetivos
desta NR. podendo ser adotados mecanismos de participacio dos empregados, através de

negociacio coletiva,



S EPL(EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL)

O Equipamento de Protecao Individual (EPI) ¢ todo dispositivo ou produto. de uso
individual utilizado pelo trabalhador. destinado a prote¢io de riscos suscetiveis de ameacar a
seguranca ¢ a saude no trabalho. O equipamento de protecio individual. d- fabricaciio
nacional ou importado, s6 poderd ser posto a venda ou utilizado com a indicacan do
Certificado de Aprovacio (CA). expedido pelo 6rgdo nacional competente em matéria de
seguranga ¢ saiide no trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego.

A empresa ¢ obrigada a fornecer aos empregados. gratuitamente. EPI adequado a0
risco. em perfeito estado de conservagdo e funcionamento. nas seguintes circunstincias:

a) Sempre que as medidas de ordem geral nio oferecam completa prote¢iio contra os riscos de
acidentes do trabalho ou de doencas profissionais e do trabaltho:

b) Enquanto as medidas de protegao coletiva estiverem sendo implantadas:

¢) Para atender a < tuacdes de emergencia.

Nas empresas desobrigadas a  constituir SESMT (Servigo Especializado em
lingenharia de Seguranca e em Medicina do 1 rabalho), cabe ao empregador selecionar o EPJ
adequado ao risco, mediante orienta¢do de profissional tecnicamente habilitado. ouvida a
CIPA ou, na falta desta, o designado e trabalhadores usuarios.

I£ de obrigagdo do empregador quanto ao EPI:

@) Adquirir o adequado ao risco de cada atividade:

b) Exigir seu uso;

¢) Fornecer ao trabalhador somente o aprovado pelo drgio nacional competente em matéria de
seguranga ¢ saude no trabalho:

d) Orientar e treinar o trabalhador sobre 0 uso adequado. guarda e conservacio:

¢) Substituir imediatamente, quando danificado ou extraviado;

1) Comunicar ao MTE qualquer irregularidade observada:

2) Registrar o seu fornecimento ao trabathador, podendo ser adotados livros. fichas Qi sistema
cletronico.

Por parte dos empregados as obrigagdes siio as seguintes:

a) Usar. utilizando-o apenas para a finalidade a que se destina;
b) Responsabilizar-se pela guarda ¢ conservagdo:
¢) Comunicar ao empregador qualquer alterag¢io que o torne IMProprio para uso:

d) Cumprir as determinacdes do empregador sobre o uso adequado.
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5.1 Equipamentos em Uso na Empresa Estudada

Consultando 0 Anexo I que se encontra na Norma Regulamentadora 6 (EPI). tem-se

uma lista de Equipamentos de Protegiio Individual, cujo se torna necessario o uso do mesmo:
a) Oculos para prote¢io dos olhos contra impactos de particulas volantes. Fste equipamento

por sua vez deve ser utilizado nos equipamentos onde existe o risco.
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6 PROGRAMA DE CONTROLE MEDICO DE SAUDFE OCUPACIONAL (FCMSO)

A saide dos trabalhadores de uma organizagdo esta ligada diretamente a0
acompanhamento periddico de seu estado geral ¢ a promogdo de atividades que visem inibir
todas as oportunidades de risco. Nesse sentido a higiene pessoal e do ambiente. bern como a
crgonomia e a alimentacio. assumem papéis primordiais. Além dos cuidados com o
acompanhamento da saide. 0 PCMSO devera contemplar uma série de atividades especificas
relativas a prevengao do alcoolismo. tabagismo. e do uso de drogas entre outros. ['ambém
cabe expor sua aplicagio na prevencao de disturbios osteomusculares relacionados ao trabalho
(DORT), bem como de perdas auditivas induzidas pelo ruido ¢ de problemas oftalmologicos.
assim como outros. O PCMSO devera ser claborado ¢ dirigido pelo mesmo. cujo devera ter
sempre em mente que a saade ¢ algo indivisivel e ¢ que deve ser buscada de forma integral ¢

nao por partes,
6.1 Legislaciao Referente a0 PCMSO

A Norma Regulamentadora responsavel pelo PCMSO ¢ a NR-7. que estabelece a
obrigatoriedade da claboragio ¢ implementagio, por parte de todos os empregadores ¢
instituigdes que admitam trabalhadores como empregados, do Programa de Controle Médico
de Saiade Ocupacional - PCMSO. com 0 objetivo de promogio e preservacio da satde do
conjunto dos seus trabalhadores, O PCMSO devera ter carater de prevengao, rastreamento ¢
diagnostico precoce dos agravos a saude relacionados ao trabalho. inclusive de natureza sub-
clinica, além da constatagio da existéncia de casos de doengas profissionais ou danos
irreversiveis & satde dos trabalhadores.

Com relagio ao empregador, compete a0 mesmo:

a) Garantir a claboragiio ¢ efetiva implementagdo do PCMSO. bem como velar pela sua
clicacia;

b) Custear. sem énus para o empregado. todos os procedimentos relacionados ao PCMSO:

¢) Indicar, dentre os médicos dos Servigos Especializados em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho - SESMT. da empresa, um coordenador responsavel pela execucio
do PCMSO.

O PCMSO deve incluir, entre outros. a realizagdo obrigatoria dos exames médicos:
a) admissional:

b) periddicos: § EERITE
FUEO RduCadional wivis
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¢) do retorno ao trabalho:
d) de mudanga de fungdo:

¢) demissional.
6.2 PCMSO na Empresa em Estudo

Como ja ‘oi descrito anteriormente. a empresa que esta sendo estudada possui grau
de risco igual a dois ¢ conta atualmente com treze empregados. com isto. esta se enquadra no
pardgrafo 7.3.1.1 da Norma Regulamentadora-7 que trata de assuntos referentes ao PCMSO,
que estabelece:

a) Ficam desobrigadas de indicar médico coordenador as empresas de grau de risco 1 e 2.
segundo o Quadrol da NR-4 com até 25 (vinte e cinco) empregados e aquelas de grau de risco -
3 ¢ 4, segundo 0 Quadro I da NR-4 com at¢ 10 (dez) empregados.
As empresas desobrigadas de possuir médico coordenador deveriio realizar as avaliagdes,
por meio de médico, que. para a efetivacdo das mesmas. devers necessariamente conhecer o
local de trabalho. Sem essa analise do local de trabalho. sera impossivel uma avaliagio
adequada da satde do trabalhador,
Para essas empresas recomenda-se que 0 PCMSO contenha minimamente:
4) Identificagdo da empresa: razao social. CGC, enderego, ramo de atividade. orau de risco,
nimero de trabalhadores distribuidos por sexo, hordrio de trabalho ¢ turnos:
b) Identifica¢do dos riscos existentes:
¢) Plano anual de realiza¢iio dos exames medicos. com programacio das avaliagdes clinicas ¢
complementares especificas para os riscos detectados, definindo-se explicitamente quais os

trabalhadores ou grupos de trabalhadores serdo submetidos a que exames ¢ quando.
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7PROGRAMA N PREVENCAO DE RISCOS AMBIENTALS (PPRA)

Todo  processo produtivo. quer pelas caracteristicas da maquinaria (forma de
acionamento, aquecimento de partes. presenca de ferramentas cortantes. entre outros). quer
pelas caracteristicas dos materiais empregados (fragilidade. toxicidade o mais), de alguma
lorma ainda que minimamente, oferece oportunidades de risco aos trabalhadores. Assim
compete as empresas executar todas as providéncias cabiveis g0 estabelecimento das medidas
necessarias a protecio dos empregados.

Para que haja a promocio da defesa do trabalhador. proporcionando ao mesmo uma
condi¢io plenamente scgura durante as atividades. ¢ necessario a realizagdo de procedimentos
de cardter preventivo. cujas providéncias sio:

I Inicialmente devera proceder a identificacio ou reconhecimento dos riscos:

2. Em seguida. deverd avaliar 08 riscos (segundo natureza. de forma qualitativa e/ou
(uantitativa) ¢ a €Xposi¢io dos trabalhadores 4 estes, Poe meio de monitoramento
continuo:

3. Por fim devers implantar medidas de controle. e verificar a eficdcia destas medidas,
Istas medidas de controle competem medidas relativas ao homem e ao am biente de trabalho.
Como elemento fundamenta] na execugao do PPRA. g informagdo adequada sobre g presenga
¢ a localizagio dos diferentes tipos e graus de riscos devera estar prontamente disponivel 4
lodos os interessados de todos 0s sctores da organizacio. para tal exigéncia cabe o mapa de

riscos, que se trata de uma avaliagio qualitativa de tais aspectos.
7.1 Legislacio Referente ao PPRA

A Norma Regulamentadora que rege o PPRA é a NR-9 que cstabelece g
obrigatoriedade da claboracio ¢ implementacio. por parte de todos os empregadores ¢
instituigoes que admitam trabalhadores como empregados. do Programa de Prevengio de
Riscos  Ambientais - PPRA. visando 3 preservacao da saude e da integridade  dos
trabalhadores, através dg antecipagdo, reconhecimento, avahacio ¢ conscqlente controle da
ocorréncia de riscos ambientais existentes ou que venham a existir no ambiente de trabalho,
lendo em consideragio a protecio do meio ambiente e dos recursos naturais,

O PPRA ¢ parte integrante do conjunto mais amplo das Iniciativas da empresa no

campo da preservacao da saude ¢ da integridade dos trabalhadores. devendo estar articulado
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com o disposto nas demais NR. em especial com o Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional - PCMSO previsto na Norma Regulamentadora 7,

Consideram-se riscos ambientais os agentes lisicos. quimicos ¢ bioldgicos existentes
hos ambientes de trabalho que. em fungdo de sua natureza, coneentracao ou intensidade ¢
lempo de exposicio, sio capazes de causar danos a saide do trabalhador,

O Progra va de Prevengio de Riscos Ambientais deve conter. no minimo, a seguinte
estrutura;

4) Planejamento anual com estabelecimento de metas. prioridades ¢ cronograma:
b) Estratégia ¢ metodologia de agio:

¢) Forma do registro. manutengdo e divalgagio dos dados:

d) Periodicidade e forma de avaliagio do desenvolvimento do PPRA.

O Programa de Prevengao de Riscos Ambientais deve incluir as seguintes etapas:

a) Antecipagio ¢ reconhecimentos dos riscos:

b) Estabelecimento de prioridades ¢ metas de avaliacdo ¢ controle:
¢) Avaliagao dos riscos e da €Xposicao dos trabalhadores:

d) Implantagdo de medidas de controle e avaliagdo de sua eficgcia:
¢) Monitoramento da CXPOSICA0 a0s riscos:

1) Registro ¢ divulgagdo dos dados.

O reconhecimento dos riscos ambientais devera conter os seguintes itens. quando

aplicaveis:

a)A sua identificagdio:

b) A determinagiio e localizagdo das possiveis fontes geradoras:

¢) A identifica¢do das possiveis trajetorias ¢ dos meios de propagagao dos agentes no
ambicnte de trabalho:

d) A identificacio das fungoes ¢ determinagio do nimero de trabalhadores CXPOStos:

) A caracterizacio das atividades ¢ do tipo da exposi¢io:

1) A obtengdo de Jados existentes na empresa, indicativos de possivel comprometimento da
saude decorrente do trabalho;

2) Os possiveis danos 3 saude relacionadns aos r1scos identificados. d Isponiveis na literaturg
(Cenica;

WA descri¢do das medidas de controle ja existentes.

I de responsabilidade  do empregador  estabelecer. implementar ¢ assegurar o -
cumprimento do PPRA como atividade permanente da empresa oy instituicdo. J4 aos

cmpregados cabe colaborar ¢ participar na implantagio ¢ exeecucdo do PPRA. seguir as
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orientagoes recebidas nos treinamentos oferecidos dentro do PPRA. informar a0 seu superior
hierdrquico direto ocorréncias que, a seu Julgamento. possam implicar riscos .. satde dos
demais trabalhadores.
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8 ERGONOMIA

Ergonomia ¢ o estudo cientifico da relagio entre o homem ¢ seus meios. métodos ¢
espago de trabalho. Seu objetivo ¢ elaborar, mediante a contribuicio de diversas disciplinas
cientificas que a compdem. um corpo de conhecimentos que. dentro de uma perspectiva de
aplicagdo. deve resultar numa melhor adaptagdo ao homem dos meios tecnologicos ¢ dos
ambicntes de trabalho e de vida. Em outras palavras, Ergonomia ¢ uma ciéncia destinada a
lacilitar o trabalho ou as atividades exercidas pelo homem. A ergonomia pode ser aplicada
em praticamente todos os locais de trabalho. a sua correta aplicagdo resulta em beneficios a
saude do - trabalhador, tanto acdes imediatas como a prevencdo de futuros diagnosticos
negativos.

Ainda pouco conhecida do publico em geral. a ergonomia vem assumindo papel de
destaque crescente na concepgdio de modernos ambientes de trabalho. Conceitualmente. as
aplicagdes da ergonomia dividem-se segundo o foco de sua intervengdo. De acerdo com a
divisao tradicional, seus campos sio:

@) Fregonomia de produto, que ocupa da investigagio ¢ do projeto dos objetos dos utensilios
dos quais 0 homem se utiliza para realizar seu trabalho:

h) Ergonomia de produgdo, de cardter mais amplo. que investiga as condicoes seeundo as

’

quais o trabalho humano ¢ realizado.

8.1 Legislacio Relacionada a Ergonomia

A Norma Regulamentadora 17 ¢ a NR responsavel pelas disposicoes referentes a
crgonomia, a mesma estabelece que para trabalho manual sentado ou que tenha de ser feito
em pe. as bancadas, mesas. escrivaninhas ¢ os painéis devem proporcionar ao trabalhador
condigdes de boa nostura, visualizagio ¢ operagio.

Ainda com relagdo ao mobilidrio de trabalho, a NR-17 exipe:

a) Teraltura ¢ caracteristicas da superficie de trabalho compativeis com o tipo de atividade.
com a distancia requerida dos olhos ao campo de trabalho e com a altura do assento:

¢) Ter caracteristicas dimensionais que possibilitem posicionamento ¢ movimentacio
adequados dos segmentos corporais.

Para trabalho que necessite também da utilizagdo dos pés. além dos requisitos

estabelecidos anteriormente. os pedais e demais comandos para acionamento pelos pés devem
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ler posicionamento e dimensodes que possibilitem facil alcance. bem como angulos adequados
entre as diversas partes do corpo do trabalhador, em fun¢io das caracteristicas ¢
peculiaridades do trabalho a ser executado.

Com relagdo aos assentos utilizados nos postos de trabalho. os mcemos devem
atender aos seguintes requisitos minimos de conforto:

¢ Altura ajustavel a estatura do trabalhador e 3 natureza da funcao exercida:

* Caracteristicas de pouca ou nenhuma conformagio na base do assento:

* Borda frontal arredondada:

e Encosto com forma levemente adaptada ao corpo para proteciio da regido lombar.

Observagaes:

* Para as atividades em que os trabalhos devam ser realizados sentados, a partir da
analise ergonomica do trabalho, podera ser exigido suporte para os pés. que se adapte
a0 comprimento da perna do trabalhador:

* Para as atividades em que os trabalhos devam ser realizados de pé. devem ser
colocados assentos para descanso em locais em que possam ser utilizados por todos os
trabalhadores durante as pausas.

* LEm todos os locais de trabalho deve haver iluminagdo adequada. natural ou artificial.
geral ou suplementar, apropriada a natureza da atividade.

A Ergonomia possui trés fases. que quando aplicadas juntas. sio extremamente
clicientes na busca por melhores condigoes de trabalho:

I Esta primeira fase possui atuagdo dimensional, como botdes. painéis ¢ alavancas. por

exemplo:

2. A segunda fase possui atuacao ambiental. podemos usar como exemplos salas,
galpdes. ventilagdo ¢ iluminagdo entre outros:

"

..‘.

A tereeira ¢ ultima fase possui atuagio organizacional, exemplificando temos pausas.

horarios para descanso. rodizio ¢ operagoes muito repetitivas e treinamentos.

8.2 Ler/Dort

As Doengas  Ostcomusculares  Relacionadas a0 Trabalho (DORT)., também
conhecidas por Lesoes por Esforgos Repetitivos (LER), tem sido diagnosticadas em numeros
mals  significativos nas altimas décadas. As transformagdes no mundo do trabalho.

decorrentes da introdug¢io de novos modelos organizacionais ¢ de gestao tem repercussoes
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ainda pouco conhecidas sobre a saude dos trabalhadores, dentre as quais se destacam as
LER/DORT.  Este grupo de transtornos apresenta como caracteristicas comuns, 0
aparccimento e evolugdo de inimeros fatores causais. entre eles as exigéneias de movimentos
mecanicos repetidos por periodos de tempo prolongados. a utilizagio de ferramentas
vibratorias. posi¢oes for¢adas. além de fatores da organizagdo do trabalho como. por exemplo.
as exigéneias de produtividade, competitividade, programas de incentivo a produgio ¢ de
qualidade, que utilizam estratégias de intensificagdo do trabalho e controle excessivo dos
trabalhadores e caracteristicas individuais do trabalhador.

A Norma Técnica do INSS sobre DORT (OS 606 de 05/08/1998) conceitua as lesoes
por esfor¢os repetitivos como uma sindrome clinica caracterizada por dor cronica.
acompanhada ou ndo por alteragdes objetivas ¢ que se manifesta principalmente no pescoco.
cintura escapular ¢/ou membros superiores em decorréneia do trabalho, podendo afetar
tendoes, muasculos e nervos periféricos. O diagnostico anatdmico preciso desses eventos ¢
dificil, particularmente em casos subagudos ¢ crdnicos ¢ 0 nexo com o trabalho tem sido
objcto de questionamento. apesar das evidéncias epidemioldgicas e ergondmicas.

Muitos podem ser os sinais ¢ sintomas das LER/DORT, sendo entre os mesmos 0s
que mais se destacam sio:

e Dor espontanea ou @ movimentagio passiva. ativa ou contra resisténeia:

e Alteragoes sensitivas de fraqueza, cansago, peso, dorméncia, formigamento, sensagio
de diminuigio. perda ou aumento de sensibilidade, “agulhadas™. choques:

¢ Diliculdades para uso do membro. particularmente das maos. ¢ mais raramente sinais
logisticos ¢ areas de hipotrofia ou atrofia.

No Brasil. o aumento na incidéncia de LER/DORT pode ser observado nas
estatisticas do INSS de concessio de beneficios por doengas profissionais. Segundo os dados
disponiveis, respondem por mais de 80% dos diagnosticos que resultaram em concessio de
auxilio acidente e aposentadoria por inval.dez pela Previdéncia Social em 1998,

As regides acometidas com maior fregiiéncia pelas LER/DORT sao:

e A regido cervical:
* (s membros superiores. como 0s ombros, maos. punho e cotovelo. por exemplo:
* A regiao lombar.

I necessdrio haver uma investigaciio das potenciais ocorréncias, para um posterior

planejamento das intervengoes necessarias, com isto se torna preciso:

« ldentificar a natureza ¢ a incidéneia dos sintomas:

Grunn ea,,.._ .
LG (3
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* Levantar e caracterizar os postos de trabalho que possivelmente originam os casos:
*  Quantificar. identificar ¢ avaliar funcionalmente os trabalhadores que apresentam 0s
sintomas.
feito isso deve-se proceder a uma andlise de severidade dos casos. a partir do
levantamento das queixas e do historico médico-ocupacional de cada trabalhador cnvolvido.

Quanto as intervengdes requeridas para a melhoria das condigoes de trabalho. com o
intuite de minimizar as oportunidades de ocorréncia das LER/DORT. podemos citar algumas
medidas:

* Quanto ao posto de trabalho, podem-se modificar as posturas que impde carga de
trabalho, por exemplo:

e Quanto a organizagio do trabalho ou medidas de cardter administrativo. cabe
incentivar a rotatividade de tarcfas com o intuito de reduzir a exposicao de certos
trabalhadores a determinados tipos de exigéncias, entre outros:

* Quanto a escolha de ferramentas e suas pegas. deve-se evitar forcas excessivas de

contato ou de compressdo ¢ a carga estdtica, evitar vibragdes entre outros.
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9 DIALOGO DIARIO DE SEGURANCA (DDS)

O Dialogo Didrio de Seguranga vem cada vez mais ganhando espago dentro das
mstituigdes. pois. se trata de uma Otima ferramenta a favor da prevencio de acidentes do
trabalho ¢ no auxilio a satide dos trabalhadores. Podemos definir 0 DDS como basicamente
sendo a reserva de um determinado tempo. na maioria dos casos ¢ recomendado antes do
inicio das atividades diarias no trabalho. Este tempo pode ser de cinco a quinze minutos.
utilizado para discussdo ¢ instrugdes basicas de assuntos ligados a seguranga no trabalho que
provém das atividades do local. para um bom rendimento desta conversa. ¢ necessario que
todos participem ¢ levem a sério o DDS.

Como descrito anteriormente, o DDS ¢ uma ferramenta poderosa no combate aos
acidentes de trabalho, porém alguns cuidados devem ser tomados durante sua aplicagio:

* Procurar sempre focar no objetivo do DDS. criando clima favoravel para a troca de
informagdes entre os colaboradores, apresentando idéias. comentando duvidas ¢
dificuldades relacionadas ao assunto. O ideal é que todos os envolvidos estejam em
um mesma nivel de entendimento, podendo expor suas opinides ¢ idéias. passando-as
de forma clara ¢ concisa.

* Buscar temas interessantes para serem discutidos. respeitando as caracteristicas do
grupo. Estes temas podem ser pesquisados em midias como revistas. jornais. internet
ou até mesmo uma situagdio ocorrida no dia-a-dia de um dos colaboradores. o
importante ¢ que o tema exponha um assunto interessante que certamente leve algo
novo na forma de pensar do grupo:

e Plancjar o DDS ¢ muito importante para um bom rendimento. definir local. dia ¢ hora
da reunido, informando todos com antecedéncia, ajuda a obter melhores resultados:

e Manter a periodicidade das reunides:

* Buscar profissionais de outras areas ajuda a variar os temas de forma a manter ou
melhorar a qualidade téenica dos mesmos:

¢ Registrar 0 DDS ¢ muito importante, pois assim facilita-se obter um controle sobre os
assuntos )a discutidos ¢ novos temas que poderdo ser propostos a frente. além de

ajudar na avaliagdo do mesmo.

9.1 Implantacio do dds na empresa em estudo
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Na empresa utilizada como objeto de estudo foi implantado o Didlogn Diario de
Seguranga, durante um periodo de noventa dias, referentes aos meses de outubro. novembro ¢
dezembro do ano de dois mil ¢ doze e durante este periodo o DDS estara em fase de testes a
acertos.

Através de uma conversa com todos os colaboradores da empresa. chegou-se a
conclusdo de que sera realizada uma reunido a cada semana. o dia escolhido foi toda a terga-
leira. no inicio da jornada de trabalho. Inicialmente a coordenagdo das reunides sera de
responsabilidade do encarregado do local ¢ serd passada a frente aos demais empregados
durante a fase de testes. Todos 0s envolvidos concordaram em participar ativamente do novo

programa.
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10 PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO (POP)

O Procedimento Operacional Padrio ou POP ¢ um documento que expressa o
planejamento do .abalho repetitivo que deve ser executado para o alcance da meta padrio.
L:m outras palavras ¢ a descri¢do detalhada de todas as operagoes necessarias para a realizagio
de um determinado procedimento. ou =eja, ¢ um roteiro padronizado para realizar uma
atividade.

O POP ¢ uma ferramenta de gestao da qualidade que busca a exceléneia na prestacio
do servigo, procurando minimizar os Crros nas acoes rotineiras. Quando elaborado e seguido

de forma correta. possui excelente aplica¢dio em diversas areas.
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11 CONCLUSAO

A seguranga ¢ a saude dos trabalhadores sejam quais forem suas areas de atuagdo.
devem ser considerados ¢ reconhecidos como fator primordial para o bom desenvolvimento
das agdes de uma organizagdo. pois assim todas as partes envolvidas sentem-se bem: ao
exercer suas fungdes dentro da empresa. A vida ¢ muito valiosa para ser posta em risco.
mesmo que por poucos instantes, em uma atividade cujo ndo se tem certeza. do controle de
todas as rea¢des envolvidas em um determinado processo. Ndo se pode permitir que alguem
cxecute uma atividade, convivendo com varios riscos ambientais, que certamente irdo
prejudicar a saude do mesmo apos alguns anos ou até mesmo meses.

A tecnologia avanga no sentido de proporcionar as empresas ¢ aos trabalhadores. um
nivel extremamente confiavel com relagio a manuscio. controle ¢ precisdo de novos
equipamentos. Porém ¢ preciso que a consciéncia de diretores, gerentes ¢ demais empregados
acompanhem de modo semelhante este avango tecnologico. Algumas vezes a falia de recursos
poe em segundo plano as condigdes do ambiente de trabalho. em outras, isto ocorre
simplesmente pela falta de conhecimento do assunto em questdo. Porém com a realizagao de
pesquisas. foco ¢ comprometimento de todos os envolvidos ¢ possivel realizar melhorias no
estabelecimento profissional utilizando medidas consideradas pequenas. que certamente fardo
diferenga no decorrer do tempo.

A engenharia por sua vez possui posi¢do fundamental na aplicagio pratica do tema
proposto, pois ¢ o engenheiro o principal responsavel em realizar andlises, descrighes ¢ por
fim. identificar os perigos existentes em cada processo. apontando solugdes praticas

compativeis com a realidade da empresa, garantindo seguranga aos colaboradores.
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