MARKETING PESSOAL.: as propostas publicitarias da auto imagem
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RESUMO

No mercado atual, desenvolver a marca torna-se a cada dia algo mais necessario e
eficaz para seu sucesso, pois através do marketing, podemos passar pelo processo
administrativo e social, com as ferramentas necessarias para que individuos e organizacdes
consigam obter o que desejam. O marketing pessoal, ndo ¢ diferente, pois pessoas vao utiliza-
lo para a promocéo da auto imagem, sua marca pessoal, onde saber se mostrar, se destacar dos
demais, torna-se algo essencial, devido a vasta concorréncia no mercado de trabalho.
Podemos dizer, que o marketing pessoal é o simples fato de saber se vender, onde demonstrar
para 0 outro o que vocé tem e faz de melhor Ihe proporcionard o resultado almejado
profissionalmente. O objetivo deste artigo é discorrer sobre a importancia e necessidade do
Marketing Pessoal como estratégia de venda, assim como de a experiéncia profissional em um
mercado de trabalho extremamente competitivo, onde aliados a criatividade, podem ser uma
maneira eficiente de conseguir destaque profissional. Através de pesquisa bibliografica,
podemos constatar que varios autores como Kotler, Armistrong e Oliveira Neto, defendem a

imagem do marketing como estratégia para sucesso empresarial e pessoal.
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1 INTRODUCAO

Na busca de uma chance no mercado de trabalho saber vender-se € essencial. Devido
ao grande nimero de candidatos os contratantes buscam por qualquer ponto que seja de valia
para sua empresa, € muitas vezes perdendo a oportunidade de encontrar um profissional
talentoso por julgarem o seu portfolio fraco ou mal apresentado.

Com o Marketing Pessoal é possivel mostrar para as pessoas que elas podem se vender
de uma maneira criativa e chamar atencao para 0s pontos necessarios de suas competéncias

profissionais.



Segundo Kotler e Armistrong “[...] o marketing é um processo administrativo e social
pelo qual individuos e organizacfes obtém o que necessitam e desejam por meio da cria¢do e
troca de valor com os outros.” (2010, p.4). Ja Oliveira Neto (1999) o define da seguinte

forma:

O processo encetado por um individuo, envolvendo a concepgdo, planejamento e
execucdo, de agbes que contribuiriam para: a formacéo profissional e pessoal do
individuo (produto), a atribuicio de um valor justo e compativel com o
posicionamento de mercado que se queira adquirir (prego), a execugdo de agdes
promocionais de valorizagdo pessoal (promocéo), que o colocariam no lugar certo na
hora certa (distribui¢do). (OLIVEIRA NETO, 1999 apud TASCIN, 2005, p. 2).
No mercado atual brigar por uma vaga profissional munido apenas de um curriculo
bem formatado e um simples portfdlio ndo é garantia de conseguir sucesso, pois tudo se torna
parecido entre concorrentes. E preciso mais que isso para chamar a aten¢do para 0 seu

trabalho e mostrar que ele tem potencial.

2 USANDO O MARKETING PESSOAL COMO DIFERENCIAL PROFISSIONAL

Um dos momentos de maior dificuldade enfrentado por quem busca uma chance no
mercado de trabalho sem duvidas é o primeiro contato entre o candidato e o empregador. E
nesse instante que a primeira impressdo € construida podendo interferir positivamente ou
negativamente na escolha do profissional.

Sem que exista nenhum contato prévio com o contratante, o individuo que busca
causar uma boa primeira impressao deve planejar sua comunicagdo para alcancar o resultado
esperado.

Através do Marketing Pessoal é possivel tracar estratégias precisas para conseguir o
destaque e prestigio necessario para chamar atencdo logo no primeiro contato. Uma das
estratégias com aplicabilidade no marketing, é o modelo VCP — Visibility, Credibility e
Profitability, sendo composto por trés fases, a criagdo, crescimento e o fortalecimento do

profissional:

1. Visibility - consiste num primeiro contato entre individuos, no qual se vai iniciar
um processo de comunicacdo que cria o reconhecimento e a consciéncia do outro
(conhecimento mituo). E criada uma “primeira impressdo”;

2. Credibility - entra-se na area da gestdo de expectativas, na qual se pretende passar
a mensagem de que se é digno de confianga, 0 que normalmente acontece com as
referéncias de terceiros. Pretende-se gerar satisfacdo na relagdo, com vista a que esta
se fortaleca;



3. Profitability — este patamar da relagdo ja pressupde uma relacdo madura, que
deverd ser mutuamente compensadora, gerando beneficios para ambas as partes. O
seu atingimento depende da qualidade e da frequéncia dos contatos. (MISNER, 2000
apud PELICA, 2011, p. 15)

Por isso podemos analisar que, 0 nosso marketing pessoal é e devera ser trabalhado
sempre, tanto a curto e a longo prazo, pois tanto nds, quanto o mercado de trabalho sempre
estaremos em constante mudanca.

Para mostrar uma alternativa para um dos primeiros passos dessa apresentagdo ao
mercado, sugerimos neste artigo, uma revista portfdlio, onde profissionais recém-formados se
apresentam ao mercado, de forma criativa e inusitada, ja que 0 mercado esta acostumado com
catalogos de produtos e nao de pessoas.

A revista tem como objetivo proporcionar o primeiro contato entre o mercado e 0
profissional evitando formalidades, abordando de uma forma descontraida e natural sobre sua
vida e seus principais trabalhos. Desta maneira € possivel transmitir visibilidade, confianca,
credibilidade e profissionalismo.

Ao transformar o profissional em um produto exposto em um catalogo, abrimos um
leque de possibilidades de escolha para as empresas no momento da procura por alguém que
tenha as caracteristicas necessarias para preencher um cargo especifico. E como ter varias
marcas para escolher e optar por aquela que melhor atende suas necessidades.

“O individuo é o produto de si proprio e tem marca. A marca é 0 Seu nome, por isso,
deve divulgar seu proprio nome. E o produto mais perfeito que j4 foi criado, devido ser Gnico.
O ser humano é responsavel por tudo aquilo que diz respeito sobre ele”. (CORTEZ, 2004
apus SILVA, 2008, p. 37)

2.1 Como mostrar o seu trabalho através do portfdlio — Construindo a revista

Os elementos visuais, sdo manipulados com énfase cambidvel pelas técnicas de
comunicagdo visual, numa resposta direta ao carater do que esta sendo concebido e
ao objetivo da mensagem. A mais dinamica das técnicas visuais é o contraste, que se
manifesta numa relacéo de polaridade com a técnica oposta, a harmonia. (DONDIS,
2000, p.24)

“As técnicas sdo os agentes no processo de comunicagao visual; € através de sua energia que

o carater de uma solucgdo visual adquire forma.” (DONDIS, 2000, p.24)



O trabalho final é reflexo dos elementos visuais usados como um todo, quando bem
executado, o publico alvo se identifica com o trabalho, pois todo o conjunto de elementos traz
uma mensagem para ele.

A grande vantagem competitiva de uma revista sobre um simples curriculo é o
impacto visual. A visdo é o mais poderoso dos sentidos, servindo de guia na maioria das vezes
para os demais.” O cérebro humano tende a aceitar melhor o que podemos enxergar, sentir,
analisar e tirar conclusdes. Por isso o formato da revista é ideal para despertar interesse
suficiente no leitor para as caracteristicas de cada individuo publicado.

Em cada edicdo, a revista sera dividida em uma média de 08 matérias. Cada matéria
conta um pouco da histdria pessoal e profissional do individuo de uma maneira casual,
buscando construir uma relacdo mais intima com o leitor. Desta maneira a empresa passa a
conhecer um pouco sobre a realidade e a personalidade do seu candidato evitando escolher
alguém que nao se encaixe na cultura da empresa.

A estratégia do Marketing Pessoal na revista é de transformar profissionais em marcas.
Agregar valor, confianca e credibilidade em individuos desconhecidos. E toda marca forte

precisa de uma imagem sélida que a represente perante seus consumidores.

2.2 Elementos visuais

O conceito visual da revista é uma das estratégias da construcdo da imagem de cada
profissional. A ideia € criar um design Unico, mesclando elementos que remetam ao universo
do entrevistado com seu proprio portfélio, reforcando e dando destaque para o seu

profissionalismo.

Na criacdo de mensagens visuais, o significado ndo se encontra apenas nos efeitos
cumulativos da disposicdo dos elementos béasicos, mas também no mecanismo
perceptivo universalmente compartilhado pelo organismo humano. Colocando em
termos mais simples: criamos porcdes relativas; relacionamos interativamente esses
elementos; temos em vista um significado. (DONDIS, 2000, p.30)

Cada pessoa é diferente da outra e por esta razdo cada imagem deve ser Unica, cada

matéria deve transmitir as peculiaridades da especialidade de cada individuo. O layout por si

" Em geral, portfolios tém sido descritos como uma coletanea das evidéncias que documentam o

desenvolvimento, as competéncias e as habilidades do individuo (Waterman, 1991)



deve conseguir transmitir um pouco da esséncia de cada um. Desta forma a marca pessoal
ganha forma e maturidade e consegue um posicionamento.
Os elementos visuais devem estar em constante mudanca para atender diferentes areas

de trabalho. Sempre em conflito entre o contraste e a harmonia.

Contraste: instabilidade, assimetria, irregularidade, complexidade, fragmentacéo,
profusdo, exagero, espontaneidade, atividade, ousadia, énfase, transparéncia,
variagdo, distorcdo, profundidade, justaposicdo, acaso, agudeza, episodicidade.
Harmonia: equilibrio, simetria, regularidade, simplicidade, unidade, economia,
minimizacao, previsibilidade, estase, sutileza, neutralidade, opacidade, estabilidade,
exatiddo, planura, singularidade, difuséo, repeticdo. (DONDIS, 2000, p. 24)

Ao construir uma identidade visual utilizando a mescla dessas teorias & possivel
desenvolver uma ampla gama de combinagdes de elementos, que juntos constroem um layout

inovador e moderno que foge do padrdo de seriedade de um simples curriculo.

O design é um fator de diferenciacdo competitiva em marketing, sendo muitas vezes
0 Unico aspecto que diferencia um produto no mercado. Algumas vezes, é o design
de um produto que determina seu prego: ele acaba por fornecer um valor agregado
que se torna essencial. (NIEMEYER, 2002, p.26)

O candidato a uma vaga em determinada empresa tem mais chances de conquista-la
quando é apresentado com uma imagem bem construida de forma criativa. Para a construcao
da marca pessoal basta encontrar os elementos visuais que melhor representam os valores e
habilidades de cada individuo, cada elemento deve ser analisado e utilizado de uma maneira
gue remeta a algum sentimento no leitor. Da mesma forma que as grandes marcas usam dessa

estratégia para se manterem no share of mind dos seus consumidores.

30O PROJETO

Uma simples ideia mal executada n&o traz o resultado esperado, o fim ndo se é
presente sem 0s meios. Por isso a ideia do portfélio atraves da revista serd embasada e
justificada no modelo administrativo de marketing, 5W2H, que é constituido pelos seguintes
quesitos:

What (o que?);

When (quando?);

Where (onde?);

Why (por que?);



Who (quem?);
How (como?);

How much (quanto custara?).

[...] a ferramenta consiste num plano de acdo para atividades pré-estabelecidas que
precisem ser desenvolvidas com a maior clareza possivel, além de funcionar como
um mapeamento dessas atividades.

O autor continua discorrendo e ressalta que o objetivo central da ferramenta 5W2H é
responder a sete questdes e organiza-las. (POLACINSKI, 2012 apud SILVA et al,
2013, p. 3)

Para cada topico, discorremos as justificativas relevantes a execucao desta revista.

3.1 What - O que é a ideia?

A ideia da revista surgiu de uma demanda que conseguimos enxergar no mercado,
inicialmente Publicitario, onde os profissionais tem quase que a obrigatoriedade de mostrar
seu portfdlio, como designers, redacbes e criagdes realizadas, como forma de experiéncia,
unidos assim com o seu curriculo tradicional.

Nem sempre acontece 0 sucesso nessas duas juncdes, muitas vezes percebemos um
curriculo bem formatado, mas com o portfélio mal organizado e desestruturado. E nessa
fresta, a ideia nasceu para dar suporte aos profissionais, recém-formados, com a dificuldade
do contato inicial com o mercado.

Dentro dessa revista, serdo entrevistados os profissionais, como se fosse um tipo de
curriculo, mas de uma maneira mais descontraida vendendo a qualidade da pessoa de forma
criativa e eficaz, contando também com fotos e o portfolio do entrevistado. O layout de cada
entrevistado é Unico, tentando demonstrar em imagens como a pessoa €, seus pontos fortes,

experiéncias académicas, pessoais e profissionais.

3.2 When — Quando sera realizada?

Projeto previsto para implantacdo, em dezembro de 2016/janeiro2017, onde sera

impressa a primeira edigéo.



3.3 Where — Onde seré distribuida?

A revista traz a vantagem de ter sua veiculacdo setorizada, pra justamente alcangar seu
publico alvo, os empregadores.

A distribuicdo funciona da seguinte maneira: selecionamos as empresas que sdo o alvo
a ser acertado, de acordo com o tema, a inicial na area de Comunicacéo, e depois demarcamos
uma area geografica relacionada aos candidatos entrevistados na revista, no caso da primeira

edicdo, no Sul de Minas Gerais.

3.4 Why — Por que da ideia e de sua realizacédo?

O objetivo inicial é levar ao conhecimento dos lideres de mercado quem sdo 0s
profissionais que estdo se formando e que ja procuram por uma chance de atuar na area.

Justifica-se o fato de ser uma forma viavel e rentavel ao participante, ja que o fato dele
ser escolhido para aparecer na edi¢cdo ja demonstra que foi selecionado entre 0s outros demais
alunos, onde se destacaram somente os individuos que de uma certa maneira, sobressairam em
habilidades especificas da area profissional proposta na edi¢cdo da revista.

Além de que, a revista sera um material com qualidade de impressdao superior aos

curriculos convencionais, mostrando credibilidade e requinte na apresentag&o.

3.5 Who — Quem aparecera na revista?

Profissionais recém-formados, que estdo ingressando no mercado de trabalho e que
foram selecionados pelos editores, que se destacaram dos demais, por serem qualificados em

determinada area especifica a pauta da edic¢do da revista.

3.6 How — Como sera realizada?

A revista serd impressa no tamanho 33 x 23 cm, considerado bom para visibilidade e
fica esteticamente mais interessante. Divididas em 32 paginas, distribuidas entre as entrevistas
dos profissionais e propagandas de empresas relacionadas a pauta da edi¢do. Os entrevistados
foram escolhidos com base na relevancia do seu trabalho e por serem alunos que estéo saindo

da faculdade e entrando no mercado de trabalho.



Apb6s a entrevista, o material foi analisado e editado, procurando manter as
caracteristicas pessoais de cada entrevistado, onde cada perfil tera o espaco de 02 paginas, que
serdo divididas entre a historia e o portfélio, mesclados de uma maneira que criem um layout
unico para cada individuo, construindo uma identidade que passe profissionalismo,

credibilidade e confianca.

3.7 How much — Quanto custa o projeto?

O projeto inicialmente terd o custo de R$ 7.000,00 para impressao e distribuicdo de
1.000 exemplares.

4 AREVISTA

A revista em si, tem como objetivo um fator de diferenciagéo, enfatizando qualidades
ndo convencionais, mas que contribuem de forma muito positiva no mercado de trabalho.
Todo o processo de criacdo de cores, fotografia, tipografia e texto foi embasado na identidade

e qualidade do profissional citado, respeitando como ele quer se vender.

O marketing pessoal ndo trata nem reduz as pessoas a um objeto. Ao contréario,
valoriza o ser humano em todos 0s seus atributos e caracteristicas inclusive em sua
complexa estrutura fisica, intelectual e espiritual. Na verdade possibilitar a utilizacdo
plena, divulgar e demonstrar cada uma de nossas capacidades e potencialidades é
sua principal tarefa. (OLIVEIRA NETO 1999 apud TACIN, 2005, p. 3)

Estar na revista significa estar em um lugar de destaque, por esse motivo 0 seu
tamanho é muito importante. A revista impressa no tamanho de 23 cm de largura por 33 cm
de altura, conseguindo transmitir a sensacdo de imponéncia e ajudando na sua leitura. Com
mais espaco, pode-se diagramar as informacOes de uma maneira mais legivel e confortavel
para a realizacdo da leitura, possibilitando fontes e imagens um pouco maiores que as
convencionais.

O papel couché com laminagdo fosca e gramatura 170, possui durabilidade tem o
objetivo de transmitir algo de valor, afinal a qualidade do material define a qualidade do
conteddo seleto das pessoas que estdo na revista.

As fotografias foram propositalmente tiradas de forma n&o convencional, sem
restrices quanto ao estilo ou qualquer coisa que venha formatar as pessoas que estdo na

revista, visto que o objetivo é abrir o leque de profissionais, destacando suas diversidades e



tudo que os definem. Cada pessoa possui um estilo Unico, sua imagem precisa transmitir

exatamente isso, € parte do que somos e interfere em como as outras pessoas nos veem.

Na dose certa e de forma planejada, é possivel criar e desenvolver uma imagem
coerente e consistente, envolta em associacdes psicologicas positivas que déem
visibilidade necessaria para que uma pessoa se transforme em uma referéncia no seu
ambiente vivencial e possa fazer parte dos projetos de vida das outras pessoas.
(DOIN, 2006 apud TASCIN, 2005, p. 5)

4.1 O nome

Como definir em uma palavra tudo 0 que uma pessoa passa para conseguir ser
escolhido para o cargo que sempre buscou? Como explicar todos os anos de estudo,
dedicacdo, aperfeicoamento, suor e lagrimas dedicado a alcangar um objetivo?

Conseguir tempo para estudo, estagio, familia e amigos deixa tudo uma bagunca,
torna-se tudo dificil, mas que ao mesmo tempo, de alguma forma, ensina a responsabilidade e
0 valor de escolher uma carreira e lutar por ela.

Por esse motivo o nome da revista escolhido foi CAOS, uma palavra simples que
define todas as variacdes e mudancas que estdo sempre em metamorfose na vida de todos e
isso acontece principalmente nas carreiras profissionais daqueles que buscam um lugar de
destaque. E preciso estar em constante mudanca, passando por diferentes situagbes e ao
mesmo tempo resolvendo os problemas que aparecem para conseguir estar na posicdo que

deseja.

5 CONCLUSAO

Um bom trabalho de Marketing Pessoal pode ajudar a identificar os pontos fortes e
caracteristicas peculiares dos individuos e usa-los de forma positiva na construgdo de um
diferencial competitivo.

Ao encontrar uma maneira diferente e criativa de abordar o mercado de trabalho, o
candidato a uma vaga consegue uma vantagem competitiva sobre seus concorrentes que
utilizam de uma abordagem convencional.

Transformando o profissional em um produto a ser escolhido em uma espécie de
catalogo, nos aproximamos da linguagem de mercado das empresas, oferecendo todas as

caracteristicas pessoais e profissionais de um possivel novo colaborador. Desta maneira o



contratante pode analisar suas caracteristicas e optar pelo individuo que mais se encaixa na
realidade de sua empresa.
A escolha de uma revista € justificada devido ao seu apelo visual. Uma forma simples
de unir informac0@es indispensaveis sobre os profissionais com 0s seus respectivos portfolios.
Uma proposta simples que agrega valor e garante o diferencial competitivo para
formandos de diferentes areas.
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