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RESUMO

Este trabalho aborda o Sistema de Producdo Continua de Oleo Lubrificante Usado ou
Contaminado, onde exige um alto investimento em tecnologia e automagdo industrial,
tornando este processo eficiente visando uma producdo sem interrupgdes, padronizada e de
qualidade. Esta abordagem se faz necessaria para apresentar os beneficios da producéo
continua no processo especifico de rerrefino de Oleo Lubrificante Usado ou Contaminado
(OLUC). E importante ressaltar a contribuicdo que o processo de rerrefino do OLUC
proporciona, pois 0 mesmo descartado de forma incorreta causa diversos prejuizos para o
meio ambiente e a salde humana. O objetivo deste estudo é apresentar as vantagens que 0
processo continuo traz para aumentar a produtividade nas indudstrias de rerrefino de OLUC,
contando com auxilio do planejamento e controle da producéo para realizar o0 monitoramento
do processo. Este propdsito sera conseguido através da revisdo bibliografica realizada em
livros, artigos e materiais da internet. A automacdo industrial empregada no processo

continuo de rerrefino de OLUC é fundamental para garantir a produtividade e a qualidade.
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1 INTRODUCAO

Para um gerenciamento adequando da producdo existem os tipos de processos sendo
0s processos de projetos, de jobbing, lotes ou bateladas, producdo em massa ou processos
continuos.

O sistema de produgéo continua tem a capacidade de grandes volumes e com alto grau

de padronizacdo.
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A necessidade de grandes volumes de producdo tem um aliado importante: a
automacdo industrial, que permite o uso de tecnologia para tornar a producao viavel.

Para garantir e manter a competitividade de uma empresa em relacdo aos seus
concorrentes, a qualidade tornou-se fundamental fazendo parte do processo desde a criagdo do
produto até atingir o consumidor final. Os clientes buscam produtos diferenciados e que
atendam suas necessidades.

O objetivo deste trabalho é mostrar os diferentes tipos de processos, com foco
principal na produgdo continua onde se faz necesséria a utilizacdo da automacédo industrial
para garantir volume de producéo e qualidade, pois o processo de rerrefino pode ser realizado

tanto por processos de lotes ou bateladas ou processos continuo.

2 DEFINICAO DOS TIPOS DE PROCESSOS

Segundo Slack (2009) sdo utilizados diferentes termos para identificar tipos de
processos e tem o objetivo de designar e administrar os distintos processos.

2.1 Processos de Projetos

Para Moreira (2012) o sistema de producdo por projetos revela a diferenca méaxima,
onde a produgdo atinge o ponto mais alto da variagdo, diferenciando de outros sistemas,
mostrando a incompatibilidade de volume no processo produtivo resultando em produtos
diferenciados e capacidade de producdo em que somente uma unidade do projeto é executada.

Segundo Paranhos Filho (2012) a producdo por projetos é diferenciada da artesanal,
pois, existe como base um projeto criado para determinado produto. Esse tipo de producéo
tem como caracteristicas os produtos projetados para fins especificos e também sdo
produzidos unitariamente a maior parte ou em lotes executados a partir do mesmo projeto.

De acordo com Slack (2009) os processos de projetos usualmente trabalham com
produtos bastante customizados, contudo o prazo para executar o servi¢o ou fazer o produto é
relativamente longo, sendo caracterizado por baixo volume e alta variedade. Nota-se nos
processos de projeto que existe inicio e fim bem definidos. Exemplos: construcdo de navios e

instalacdo de sistema de computadores.

2.2 Processos de Jobbing

Para Slack (2009) caracteriza 0s processos de jobbing onde os recursos da operacao é

utilizado em cada produto de forma compartilhada. Os processos em jobbing compreendem



em uma variedade alta e baixo volume. A producdo neste processo geralmente produzem itens
em maior quantidade e usualmente em tamanho menor, sendo que parte dos trabalhos seré

unico. Exemplos: mestre ferramenteiro e restaurador de moveis.

2.3 Processos em Lotes ou Bateladas

Segundo Seleme (2013) a producdo em lotes ou bateladas é caracterizada pela
manufatura de quantidade média do mesmo produto. Os lotes sdo produzidos uma vez ou com
intervalos regulares.

Para Slack (2009) existe uma semelhanca entre os processos de lotes e jobbing, porém
0s processos em lotes ndo possui grande variedade apresentada pelos processos em jobbing. A
producdo de um processo em lotes sempre € produzida mais unidades como indica 0 home
lotes. Exemplos: producdo de alguns alimentos congelados e manufatura de pecas

automotivas.

2.4 Processos de Producdo em Massa

De acordo com Paranhos Filho (2012) a producdo em massa permite que 0S processos
sejam previamente estudados e padronizados, exigindo o minimo possivel de habilidades e
esforcos dos profissionais, permitindo o emprego de méo de obra pouco especializada em
grande parte das atividades do setor de producdo. A iniciativa do empreendedor Henry Ford
praticando no inicio do século XX producdo em massa, promovendo a divisdo do trabalho e a
padronizacédo, buscando atingir grandes volumes e menores custos de producéo.

Para Seleme (2013) a produgdo em massa é evidenciada pela manufatura especializada
e pela producdo de produtos idénticos em grande volume, pois a caracteristica do
equipamento é dedicada a produtos Unicos, devido a alta demanda de producéo.

Segundo Slack (2009) caracteriza por ser um processo extremamente repetitivo, onde
a producdo em massa é capaz de produzir bens em grande volume, porém com pouca
variedade. Considerando as variantes dos produtos em uma linha de producdo, isso ndo
afetard o processo bésico de producdo. Exemplos: fabrica de automdveis e produgdo de
DVD’s.

2.5 Processos Continuos

De acordo com Moreira (2012) existe semelhanca basica nesse sistema que sdo as

sequéncias lineares nas operacdes de producdo. A padronizacdo esta presente em niveis



considerados altos, as sequéncias sao rotinas definidas previamente podendo ocorrer variagoes
entre as etapas lentas e rapidas durante o ciclo de producéo.

Para Slack (2009) os processos continuos operam em grandes volumes e variedade
mais baixa que no processo de producdo em massa, Normalmente o tempo em operacéo sao
muito mais longo, sendo produzidos continuamente em um fluxo interrupto. Exemplos:
refinarias petroquimicas e centrais elétricas.

Segundo Moreira (2012) o sistema de produgdo continua caracteriza se por sua alta
capacidade produtiva, onde sdo necessarios grandes volumes de producéo para compensar 0S
custos com os equipamentos especializados. A complexidade para realizar as modificacdes
em uma linha de producéo ou no volume de producdo esta constantemente presentes, sendo a

producdo de poucos produtos em grandes volumes.

3 PRODUTIVIDADE DO SISTEMA DE PRODUCAO CONTINUA

Segundo De Paula (2008) nas ultimas décadas ocorreram duas grandes mudancgas nos
sistemas produtivos das empresas. A primeira foi o desenvolvimento tecnoldgico de
maquinas, robotica, automacdo, sistemas de informac&o, entre outros. E a segunda ocorreu em
termos relativos a introducdo e aplicacdo de novos conceitos, métodos de gestdo de recursos
humanos e filosofias, desenvolvidas principalmente por Taylor e Ford.

Para De Paula (2008) para alcancar os resultados de alta produtividade, considera-se a
capacidade das maquinas, tempo, treinamento dos colaboradores e bom aproveitamento das

matérias primas, relacionando assim os recursos empregados e 0s objetivos almejados.

3.1 Planejamento e Controle da Producéo

De acordo com Santos (2015) para conseguirmos alcancar o objetivo da gestdo do
sistema produtivo é necessario o planejamento, 0 monitoramento e o controle para garantir o
desenvolvimento do processo produtivo.

Para De Paula (2008) as atividades de planejar e controlar sdo de carater operacionais,
onde o planejamento envolve alocagéo de cargas, distribuicdo das operacdes e processamento
nos postos de trabalho. No controle da producédo deve certificar-se que as ordens de produgédo
estdo sendo realizadas de forma correta, por isso um bom sistema de informacgdes permite

saber: a quantidade de material em cada posto, a situacdo de producdo de cada ordem, a



qguantidade em estoque e a utilizagdo dos equipamentos. Sendo assim, o0s objetivos do
planejamento e controle da producéo sao:

e Permitir que os produtos tenham a qualidade especificada.

e Fazer com que maquinas e pessoas operem com os niveis desejados de produtividade.

e Reduzir os estoques, desperdicio e 0s custos operacionais.

e Manter ou melhorar o nivel de atendimento aos clientes.

¢ Melhoria nos sistemas de planejamento e controle de producéo.

e Melhoria na utilizacdo de méo de obra e equipamentos.

e Normatizagdo de procedimentos.

Segundo Santos (2015) apud Limmer (1997) séo utilizados diferentes métodos de
controle dentro dos sistemas produtivos. Existem os controles técnicos, que se refere a
caracteristica da qualidade da qualidade dos materiais e a execu¢do de servicos; controles
econémicos que tratam das quantidades de servicos realizados e 0 custo da sua realizacao;

controles financeiros realizados estdo envolvidos com o fluxo de caixa do sistema produtivo.

4 AUTOMACAO INDUSTRIAL

De acordo com Seleme (2013) a automacédo é o uso de tecnologia nos processos ou
procedimentos onde é indispensavel a ajuda do homem, utilizando um programa com um
sistema de controle de dados.

Para Silveira (2008) a automacéo industrial oferece e gerencia solugdes, sendo que a
mesma sai do chdo de fabrica para retornar seu objetivo que é o gerenciamento da
informagdo. E importante sabermos a diferenca em dois termos muito utilizados e
popularmente conhecidos como automatizacdo e automacgdo. A automatizagdo difundiu-se a
partir da construcdo das primeiras maquinas e consolidada na Revolu¢do Industrial, contudo,
a automatizacdo esta relacionada com o movimento repetitivo, ja a automacdo é um sistema
capaz de atuar utilizando as informac6es sobre qual atua.

A NR-12 regida pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) tem o objetivo de
prevenir acidentes do trabalho durante a operacdo e manutencdo de maquinas e equipamentos
também de automacdo industrial deste o inicio do projeto, implantacdo e comercializagéo.

Mantendo o foco na seguranga das maquinas e equipamentos, os principais beneficios séo:
e Maior produtividade aumentando a disponibilidade do equipamento.

e Aumento da vida util dos equipamentos.



e Evita custos indiretos por acidentes do trabalho.

e Valorizagdo da méquina na competitividade entre os concorrentes.

5 RERREFINO DE OLEO LUFRIFICANTE USADO OU CONTAMINADO

Para Leite (2009) o rerrefino € um processo de alta performance técnica, que garante a
qualidade similar a do produto proveniente do primeiro refino, mesmo quando é realizado a
reciclagem varias vezes. Em vista desta qualidade, a implantagdo da logistica reversa por
parte das empresas obtém resultados econémicos positivos, por isso a importancia do
processo de rerrefino.

Segundo Silva (2014) se o 6leo lubrificante usado ou contaminado for descartado de
forma incorreta, gera impactos ambientais graves, por isso a alternativa adequada de descarte
é por meio do processo de rerrefino, onde o OLUC seré reciclado conforme a logistica reversa
dos dleos lubrificantes, assegurada no Brasil pela Lei 12.305 de 02 de agosto de 2010 e
também pela Resolucdo Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA) 362/2005, que
juntamente com a Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP),

garante o atendimento para o descarte dos 6leos lubrificantes usados.

Logistica reversa € o instrumento econdmico e social caracterizado por um conjunto
de acles, procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e restituicdo dos
residuos sélidos ao setor empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclo ou em
outros ciclos produtivos, ou outra destinacdo final ambientalmente adequada.
(BRASIL, 2010).

Para Silva (2014) o OLUC ¢é um residuo classificado como perigoso, sendo um risco
de contaminacdo ambiental, por isso existe a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(NBR) 10.004. As empresas que aderem ao sistema de rerrefino garantem além do seu lucro,
uma imagem social positiva perante a sociedade e seus clientes, pois colabora para a
preservacdo do meio ambiente.

De acordo com Machado (2011) para realizar a coleta, armazenagem e transporte de
OLUC, existem como base as Portarias 19 e 20 da ANP, para que seja comprovada a
capacidade de rerrefino e a compra de 6leo lubrificante usado de apenas coletores autorizados
pela ANP, ndo permitindo que o OLUC afete negativamente o meio ambiente, sendo proibido
seu descarte em aguas, solos ou esgotos. N&o ha restricbes da utilizagdo dos 6leos basicos
rerrefinados, sendo que 0s mesmos estdo presentes em diversas formulagbes de odleo

lubrificantes acrescentados aos aditivos, estdo disponiveis no mercado consumidor.



6 A AUTOMACAO E O PROCESSO CONTINUO NO RAMO DE RERREFINO DE
LUBRIFICANTES

Segundo Paranhos (2012) para o processamento continuo das inddstrias de producgéo
de 6leo lubrificante, devido as suas caracteristicas principalmente a viscosidade, exige um
maior controle por instrumentacdo, que apresenta alta qualificacdo de técnicas e a estrutura
organizacional em grandes niveis. Em razdo de sua caracteristica, a manutencdo de uma
empresa de processo continuo é complexa, visto que o sistema nao pode parar.

De acordo com Wilker (2011) a maior parte do sistema de producdo continua exige
um grande esforco por parte da coordenacdo, pois o processo usualmente é de producdo semi
ou totalmente automatizada. Como a producdo pode ser de dias ou até mesmo meses, iSSO
necessita de um alto investimento em projetos de maquinas e equipamentos e 0S processos
exigem também de medidas rigidas de controle de qualidade e que constantemente no
decorrer do processo seja avaliado em diferentes pontos no processo.

Segundo a Warne (2015), existem equipamentos de temperatura, pressdo, vazdo,
nivel, entre outros de automacao industrial que podem auxiliar as empresas petroquimicas a

alcancarem maior capacidade com qualidade, conforme as figuras abaixo:

Figura 01 — Transmissores de temperatura

-

Fonte: Warme (2015)



Figura 02 — Transmissores de nivel

Fonte: Warme (2015)

Figura 03 — Manémetros

Fonte: Warme (2015)

Figura 04 — Medidores de vazédo

Fonte: Warme (2015)

7 CONSIDERAQ@ES FINAIS

Os processos de producdo surgiram a partir da necessidade de cada tipo de producao
onde existem grandes variagdes deste um item a altos volumes de producao.

A automacdo industrial é capaz de otimizar os processos produtivos utilizando a
tecnologia para qualidade vida e também para garantir o alto padrdo de producdo com
qualidade, possibilitando assim que todo o processo seja monitorado de forma para garantir a

qualidade da producéo.



E importante ressaltar as normas e leis vigentes no pais que auxiliam as empresas a
trabalharem de maneira segura, preservando o meio ambiente e obtendo a sua qualidade.

As empresas rerrefinadoras deveriam adotar a causa de prevencdo do meio ambiente,
conscientizando toda a comunidade que o0 OLUC sendo um residuo contaminante deve voltar
para o seu ciclo de logistica reversa, garantindo assim maior lucro e aprovacdo de seus
clientes.

No processo de rerrefino séo utilizados os processos de lotes ou bateladas e 0 processo
continuo, com a automacdo industrial e o avango tecnoldgico, permitiu o crescimento da
producdo com qualidade e sustentabilidade pois a tecnologia empregada no processo de

rerrefino agregou valor ao produto com beneficios para 0 meio ambiente.

CONTINUOUS PRODUCTION SYSTEM OIL LUBE USED OR CONTAMINATED.

ABSTRACT

This paper addresses the Oil Continues Production System Used Contaminated
lubricant, which requires a high investment in technology and industrial automation, making
this efficient process to a production without interruption and standardized quality. This
approach is necessary to present the benefits of continuous production in the specific process
of re-refining of Lube Oil Used Contaminated (OLUC). It is important to emphasize the
contribution that re-refining process OLUC provides, because it disposed of incorrectly
causes several damage to the environment and human health. The objective of this study is to
present the advantages that brings continuous process to increase productivity in the re-
refining OLUC industries, with help of the planning and production control to perform the
monitoring of the process. This purpose will be achieved by literature review in books,
articles and materials from the internet. The maid industrial automation in the ongoing

process of re-refining OLUC is critical to ensure productivity and quality.

Keywords: Industrial Automation. Re-refining. Production types.
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